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Gerne informieren wir Sie barrierefrei über unser Tagesgeld Plus. Tagesgeld Plus ist ein Kapitalisierungspro-
dukt. Das heißt, eine Geldanlage bei einem Versicherungsunternehmen zur kurz- bis mittelfristigen Vermö-
genssicherung.

Wir erklären Ihnen hier die wesentlichen Vertragsinhalte. Sie möchten mehr wissen? Dann helfen Ihnen das 
Basisinformationsblatt, die Kundeninformation und die Versicherungsbedingungen weiter.

Was ist versichert?
	- Wir verzinsen Ihr Vertragsguthaben mit dem für das jeweilige Quartal und den jeweiligen Summenbereich 

gültigen Zinssatz bis zum Ende des Quartals. Die Zinssätze legen wir für jedes Quartal neu fest. Ein Quartal 
endet jeweils am 31.03., 30.06., 30.09. und am 31.12. eines Jahres.

	- Ihr Vertragsguthaben setzt sich aus Ihrer Einmalanlage, möglichen Zuzahlungen und/oder Auszahlungen 
und den gutgeschriebenen Zinsen zusammen.

	- Die Zinserträge schreiben wir Ihnen immer am Ende des Quartals gut. Haben Sie keinen oder keinen aus-
reichend hohen Freistellungsauftrag bei uns hinterlegt, reduzieren wir die Zinserträge um die von uns für 
Sie abzuführenden Steuern.

	- Wir verzinsen Ihre Anlagebeträge ab dem Tag, an dem das Geld bei uns eingeht. Bei einer Auszahlung 
endet die Verzinsung am Tag vor der Anweisung unserer Überweisung auf das von Ihnen angegebene 
Referenzkonto.

	- Wenn Sie sterben, zählt Ihr gesamtes Vertragsguthaben zu Ihrer Erbmasse. Dazu gehören auch bereits an-
gefallene und noch nicht gutgeschriebene Zinsen.

Wie sind Ihre Ansprüche geschützt?
	- Für Lebensversicherungsunternehmen besteht ein gesetzlicher Sicherungsfonds. Dieser ist bei der Protek-

tor Lebensversicherungs-AG eingerichtet. Wir sind Mitglied dieses Sicherungsfonds. Damit sind auch An-
sprüche aus Tagesgeld Plus abgesichert.

	- In einem Sicherungsfall ist die Absicherung der Kundengelder nicht auf einen bestimmten Eurobetrag be-
grenzt. Die Aufsichtsbehörde kann aber die vertraglich garantierten Leistungen im Sicherungsfall um maxi-
mal 5 % reduzieren.

Welche Pflichten haben Sie?
	- Ihre Einmalanlage müssen Sie rechtzeitig und vollständig zahlen.
	- Sie müssen Ihre steuerliche Identifikationsnummer (kurz: IdNr.) angeben. Denn wenn Sie kirchensteuer-

pflichtig sind, führen wir auch die Kirchensteuer für Sie an das Finanzamt ab. Mit Ihrer IdNr. fragen wir 
Ihre persönlichen Kirchensteuer-Abzugsmerkmale beim Bundeszentralamt für Steuern ab.

Wann und wie zahlen Sie Ihre Anlagebeträge?
	- Ihre Einmalanlage ist zu Vertragsbeginn fällig. Sie können eine Anlage zwischen 1.000 EUR und 1 Million 

EUR vereinbaren.
	- Nach Vertragsbeginn müssen Sie Ihre Einmalanlage unverzüglich zahlen. Wenn sie 30 Tage nach Vertrags-

beginn nicht bei uns eingegangen ist, endet der Vertrag.
	- Sie können täglich Geld in Ihr Tagesgeld Plus einzahlen. Ihr Vertragsguthaben inklusive der geplanten Zu-

zahlung darf dabei den maximalen Anlagebetrag von 1 Million EUR nicht überschreitet.
	- Alle Zahlungen in Ihr Tagesgeld Plus müssen Sie überweisen. Das Risiko und die Kosten für diese Überwei-

sungen tragen Sie.

Wann beginnt und wann endet Ihr Vertrag?
	- Ihr Tagesgeld Plus kommt zustande, wenn Sie die Vertragsbestätigung bekommen haben und Sie Ihr Wi-

derrufsrecht nicht ausüben. 
	- Zahlen Sie die Einmalanlage nicht innerhalb von 30 Tagen ab Vertragsbeginn ein, endet Ihr Vertrag.
	- Die Laufzeit Ihres Vertrags beträgt zunächst 12 Monate. Er verlängert sich danach jeweils um weitere 12 

Monate, wenn weder Sie noch wir dieser unverzüglich widersprechen. 
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Wie können Sie sich Guthaben auszahlen oder Ihren Vertrag kündigen?
	- Sie können sich täglich Guthaben auszahlen lassen. Auszahlungen beauftragen Sie in Ihrer Vertragsverwal-

tung im Internet. Den Auszahlungsbetrag überweisen wir am nächsten Bankarbeitstag auf Ihr Referenz-
konto. 

	- Sie können Ihr Tagesgeld Plus täglich kündigen. Das machen Sie in Ihrem Kundenportal im Internet. Damit 
endet Ihr Vertrag. Wir zahlen Ihnen dann das vorhandene Vertragsguthaben und die bis dahin fälligen 
Zinsen aus.

Welche Kosten entstehen?
	- Mit Ihrem Tagesgeld Plus sind Kosten verbunden. Das sind Kosten für den Vertragsabschluss und Kosten 

für die Vertragsführung.
	- Diese Kosten berechnen wir als pauschalen Zinsabschlag. Dieser beträgt 0,10 Prozentpunkte. Das sind je 

10.000 EUR Vertragsguthaben monatlich 0,83 EUR. In dem Zinssatz, den wir Ihnen je Quartal garantieren, 
haben wir den Abschlag bereits berücksichtigt.

	- Zusätzliche Gebühren fallen für Sie nicht an.

Können Sie den Vertrag widerrufen?
Ja, Sie haben ein Widerrufsrecht. Informationen dazu finden Sie in der Widerrufsbelehrung. Diese bekommen 
Sie in der Antragsstrecke und mit der Vertragsbestätigung. 

Wie barrierefrei können Sie unser Tagesgeld Plus abschließen?
Den Online-Antrag für unser Tagesgeld Plus haben wir nach dem „2-Sinne-Prinzip“ für Sie gestaltet. Das heißt, 
unsere Informationen bereiten wir für mindestens zwei von drei Sinnen Hören, Sehen und Tasten auf. Zusätz-
lich formulieren wir in verständlicher Sprache.

Worauf achten wir beim Design?
Unsere Seiten sind klar strukturiert. Die Inhalte stellen wir übersichtlich dar. Kontraste setzen wir optimal ein.

Was zeichnet unsere Navigation aus?
Viele Bereiche haben wir so optimiert, dass Sie mit der Tastatur navigieren können. Das heißt, Sie können dort 
allein mit der Tabulator-Taste und anderen Tastenkombinationen navigieren.

Wie gehen wir mit Text, Bildern und Audio um?
Unsere Seiten können Sie sich auch mit einem Screenreader vorlesen lassen. Diese Programme wandeln die 
Texte Ihres Computerbildschirms entweder über eine Sprachausgabe akustisch oder über die Braillezeile taktil 
wahrnehmbar um. Bilder haben wir mit Texten und Videos mit Untertiteln versehen.

Wer kontrolliert die Barrierefreiheit?
Die gemeinsame „Marktüberwachungsstelle der Länder für die Barrierefreiheit von Produkten und Dienstleis-
tungen", kurz MLBF, prüft, ob wir die Vorschriften des Barrierefreiheitsstärkungsgesetzes einhalten.

Sie erreichen sie unter dieser Adresse:

MLBF
c/o Ministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit und Gleichstellung Sachsen-Anhalt
Postfach 39 11 55
39135 Magdeburg

Telefon: 03 91 – 56 76 97 0
E-Mail: MLBF@ms.sachsen-anhalt.de

Diese Informationen haben wir zuletzt im Oktober 2025 aktualisiert.

mailto:mlbf%40ms.sachsen-anhalt.de?subject=Markt%C3%BCberwachungsstelle
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